
Mシリーズ(医療機関版)

HitCallは電話が鳴ると、
パソコンで電話相手の情報を
見ることができるシステムです。

電話を受ける人が喜び、電話をかける人が喜ぶ。

「笑顔」と「喜び」は、
患者様を理解する事から始まります。

受付は医院の顔
です。
HitCallは診察
履歴や予約情報
が瞬時に解かる
ので、数千人の
患者様と1対1
の「笑顔」の対
応が可能になり
ます。

■HitCallを使えば、会話に差がでます。HitCallは「患者様を感動させたい」をお手伝いするシス
テムです。患者様からの電話は顧客感動が生まれるチャ
ンス。HitCallはCTI技術【コンピュータと電話を統合す
る技術】を搭載しています。電話がかかってくると、患
者様情報、診察履歴、予約情報が瞬時に表示され、患者
様を理解したうえで会話を始める事が出来きます。

■HitCall Mシリーズのシステム開発コンセプト
★受付業務を「明るく楽しく気持ちよく」に変えます！
★患者様と信頼関係を築くサポートをします！
★患者様を増やし、売上を上げるサポートをします！
★予約変更時の消し忘れなどのミスがなくなります！
★スタッフのモチベーションを上げます！
★無断キャンセルを減らします！
★圧倒的な操作性と高機能で簡単操作が出来ます！
★今使っているレセコンと連携できます！

■導入済みの先生から、嬉しいお言葉を頂いています。
●HitCallは、当院の必需品です。
●HitCallがなかったら、電話を取るのが怖いぐらい。
●本当に助かっています。ありがとう。

患者様情報が
パッと表示され

るから便利

電話が鳴ります 瞬時に電話相手の名前や住所が
「パッ！」と表示されます

患者様の情報がすぐ見えるので
電話対応も確実！

病院・クリニックの安定経営を応援します。

株式会社ソナーソフトウェア

http://www.sonarsoft.co.jp/

092-589-6677
〒810-0001 福岡市中央区天神2丁目2番12号7F

ホームページで詳しい情報が
ダウンロード出来ます。

無料お試し版
システム

あります。

お気軽にお問い合わせ下さいませ。

info@sonarsoft.co.jp


